Tietosuoja-asetu — GDPR (General Data Protection Regulation) astuu voimaa 25.5.2018

Yrityksemme nimi: Pekan Akvaario Oy
Markkinointi / lisdnimi: Tujoma
Varastokatu 2

13500 Hameenlinna

Suomi — Finland

Talla koko EU:n kattavalla lailla pyritadn suojelemaan jokaisen yksityishenkilon henkildtietoja ja miten
yritykset voivat kdyttaa niita.

- Laki mahdollistaa rekisterdidyn henkilon tarkistaa ,koska vain yrityksilla olevat tiedot ja niiden kasittelyn
periaatteet.

Lyhyesti:

Kasittelemme kaikkia henkil6tietoja vain asiakaspalveluun ja tietoja kerattaessa ilmoitettuun infoamiseen ja

markkinointiin.

Asiakkuudesta, kasvattajasopimuksesta tai postituslistalta saa poistua omatoimisesti koska vain,

ilmoittamalla toimistoomme tai tayttamalla sdhkopostista ”postituksen peruuttaminen” —linkin.

Tiedot pysyvat niin kauan kun rekisteroity pysyy aktiivisena tai kunnes rekisterdoity itse haluaa poistua

rekisterista (talloin paattyvat myos edut).

Emme toimita mitdan henkil6tietoja ulkopuolelle tai kolmannelle osapuolelle tai ulkomaille. Poikkeuksena

on Nutro Natural Choice kasvattajakerho ja edut, joita yllapitda Mars Finland. Edut kasitelldan Tujomalla,

mutta henkilotietoja ei kirjata ja alkuperéiset (paperiset) versiot toimitetaan alkuperaisind Mars Finlandille.

Tietoja kasitellaan toimistossamme, jossa on ajankohtaiset palomuurit koneissa ja konekohtaiset salasanat.

Tietoja kaytetdan sen mukaan, kun ne on meille ilmoitettu. Rekisterdidyn tietoja muutetaan vain, kun

rekisteroity siita itse ilmoittaa.

- Emme kysele ikaa, joten alle 18 —vuotiaiden taytyy ilmoittaa ikdnsa. Tama tulee myos olemaan

ehtona asiakkuudelle ja kasvattajalle padasemiseksi. Alaikdinen voi huoltajien luvalla paasta
asiakkaaksi tai kasvattajaksi.

Yritysasiakkaille postittaminen on sallittua, mutta postitus listalta taytyy olla mahdollisuus poistua, mika
yrityksemme postituksista |6ytyy.

Tietosuoja-asetusta Pekan Akvaario Oylla / Tujomalla valvoo:

Matias Untamo

tujoma@tujoma.fi

036742020

Tujomalla on Sopimusoikeus ja Oikeutettu etu kasitella yritysasiakkaiden ja kasvattajien tietoja. N&ita
tietoja kaytetdan heidan itsenséa palvelemiseen.

Lisda Pekan Akvaarion menettelytavoista:
Lainsdaadanto koskee henkilGtietojen:
- Keraamista - Kasittelya - Luovutusta

- Kerdaminen: Tujoma keraa asiakastietoja vain tilanteisiin, jotka ilmoitetaan
keraystilanteessa. Tapahtumissa tapahtuvissa arvonnoissa, kuluttaja tiedot kaytetaan vain
arvontaan. Esimerkiksi uutiskirjeen tilaamiseen taytyy henkilon rastittaa erillinen ruutu. Jos
ei ruutua tayta, ei henkilotietoja kasitelld ollenkaan.

- Kasittely: Emme analysoi henkilita tai muuta heidan tietojaan ollenkaan. Rekisterissimme
on vain tietoja, jotka Sopimusasiakkaamme tai sopimuskasvattajat(, tai arvonnassa
uutiskirjeentilanneet), ja niitd ei muuteta, ellei henkil6 niita itse halua muuttaa.


mailto:tujoma@tujoma.fi

Muutoksien tekemin kaikissa tilanteissa on omalla vastuulla, mutta jos olemme
lahettamadssa tavaraa tai postia, voimme tarkistaa osoitteen paikansa pitdavyyden, jolloin
tietoja muutetaan vain henkilén omien toiveiden mukaisesti.

- Luovutus: Emme luovuta henkilotietoja kolmannelle osapuolelle. Ainoana poikkeuksena, on
Nutro kasvattajakerho & bonuskortit, jotka tarjoaa ja toimitetaan Mars Finland Oylle. (Mars
Finlandin GDPR —loytyy liitteena).

Tujoma ei tallenna tai kasittele henkil6tietoja. Paperiset versiot toimitetaan Mars
Finlandille.

Kasvattajakerhoa yllapitdaa Mars Finland ja tama perustuu kasvattajasopimus perustaiseen
rekisterdidyn tietojen kasittelyyn.

Tujomalla ei ikina kysyta henkilotietojen loppuosaa. Emme ole kerdnneet tdhan mennessa myoskaan ikia tai
syntymdvuotta, mutta tulevaisuudessa jos paatamme naita keratd, niin se ilmoitetaan selkeasti
rekisteroidylle keraysvaiheessa.

Kirjaamamme tiedot, ovat asiakaspalvelua varten, suoraan rekisteréidylle. Yhteystiedot ja nimet ovat
yhteydenpitdmiseen ja asiakaspalveluun.

Mikali haluat muuttaa tietojasi:

Rekisteroity voi koska vain tiedustella, muuttaa tai poista tietojaan rekisterista. Tall6in ole suoraan
yhteydessa toimistoomme.

Rekisteri pysyy muuttumattomana, koska tietoja ei muuteta ilman rekisterdidyn ilmoitusta.

Oikaisemme ja padivitdmme mieluusti tietonne jarjestelmaamme.

Tietojen poisto onnistuu myds helposti, mutta talloin tarkista etuudet, jotka voit menettaa tietojen
poistolla (tietojen keruu perustuu sopimukseen esimerkiksi kasvattajakerhossa, jota ei voida yllapitda ilman
yhteys- ja henkilo tietoja).

Pekan Akvaario Oy / Tujomassa ei kdytetd ulkopuolista tydvoimaa kasittelemaan henkildtietoja ja niita ei
luovuteta kolmannelle osapuolelle.

Kaikki viestinta tapahtuu suoraan Tujoman ja asiakkaan valilla.

Tujoma ei luovuta asiakaspalvelutilanteessa tietoja yhteistyokumppaneilleen, vaan kay asiakaspalautteet /
kyselyt yhteistydkumppaneiden kanssa anonyymisti lapi.

Tietovuoto tilanteessa:

Tujoman rekisterissa on vain kuluttajia, kasvattajia ja yrityksid, jotka ovat ilmoittaneet sdhkoposti
yhteistietonsa. Tahan rekisteriin on keratty vain asiakkaita, jotka ovat niin suostuneet kirjallisesti
(kasvattajakerhon —jasenyys, yritysjasenyys tai vapaaehtoinen lisatiedon tilaus esimerkiksi arvonnan
yhteydessa).

- Kaikissa Tujoman arvonnoissa postitukseen pitaad suostua — ei kieltaytya. Tall6in tayttamatta jattdminen
estda yhteystietojen kayttdmisen Tujoman tiedoissa.

Henkilotietojen kerddmisen perusteita ovat:
e suostumus

- Arion kasvattajakerho — kuluttaja tekee erillisen sopimuksen, jossa ilmoittaa yhteystietonsa
ja osoitteensa.

- Kasvattajakerho on kasvattaja edunmukainen ja ilmainen lisdhyoty, jolla tarjotaan parhaat
mahdollisuudet kasvatukselle ja terveelle lemmikinruokinnalle.

- Jasenena pysyy niin kauan, kunnes jasenyyden peruuttaa. Kasvattamista voi jatkaa missa
elaman vaiheessa tahansa, joten jasenyys on ikuinen ja taysin kulutun.

- Kuluttajan nykyinen oleskelu paikka voidaan joutua tarkistamaan, kun kasvattajalle
toimitetaan kasvatuskerhon tuotteita tai palveluita.



Muutoin tiedot pysyvat samana, ellei kasvattaja tee tietoihin muutosta olemalla yhteydessa

kasvattaja kerhoon.
- Kasvattaja kerho on henkilokohtainen, mutta kortin ja kasvattajanumeron hukkaamisesta ei

voi aiheutua kuluja kasvattajalle, yrityksemme toimesta.

e sopimukseen perustuva tarve
- Ylla olevan kasvattajakerhon jasenet, hyvaksyvat kaikki kerhoon kuuluvat saannét, ennen

kuin padsevat jaseniksi.
o lakisaateinen velvoite — tarkastamme kasvattajat Kennelliiton rekisterista, jolla suojellaan

lemmikkien oikeuksia.

- Seuraavia asioita ei ole Pekan Akvaarion henkil6tietojen kasittelyssa:
1. Automatisaatiota tai analyyseja.
2. Emme kerda Geneettisia tietoja tai Biometrisia tietoja
3. Emme keraa erityisia henkilotietoryhma -tietoja



